
לעסק שירותים ולחנות אונליין יש נקודת פתיחה שונה לגמרי בפרסום, ולכן גם התשובה לשאלה כמה עולה פרסום
בפייסבוק משתנה מאוד. בפועל, עסק שירותים קטן יתחיל לרוב מתקציב של 2,500 עד 8,000 ש"ח בחודש, בעוד שחנות
אונליין תצטרך בדרך כלל 6,000 עד 25,000 ש"ח ומעלה כדי לייצר מספיק דאטה, קניות ורימרקטינג אפקטיבי. ההבדל לא
נובע רק מהתקציב, אלא מסוג הקמפיין, אורך ההחלטה של הלקוח, שווי העסקה, ואיכות הקריאייטיב. מי שמבין את

הפער הזה מראש, חוסך זמן, כסף והרבה אכזבות.

הטעות הנפוצה היא להשוות בין שני עסקים שונים כאילו הם קונים את אותו מוצר. עורך דין, אינסטלטור, יועצת
משכנתאות או קליניקה עובדים אחרת לגמרי מחנות תכשיטים, מותג אופנה או אתר שמוכר מוצרי טיפוח. גם אם שניהם

עושים קידום ממומן בפייסבוק, מבנה המשפך, העלות לליד או לרכישה, ואפילו סוג המודעות, שונים כמעט בכל פרמטר.

כמה עולה פרסום בפייסבוק לעסק שירותים
בפרסום של עסק שירותים, פייסבוק ואינסטגרם משמשים בדרך כלל ליצירת פניות: טפסים, שיחות טלפון, הודעות, או
מודעות פייסבוק שמובילות לוואטסאפ. לכן המדד המרכזי הוא לא רק עלות קליק, אלא חישוב עלות לליד, איכות הליד,

וכמה מהם באמת נסגרים לעסקאות.

ברוב התחומים בישראל, קמפיין לידים בפייסבוק לעסק שירותים יתחיל מתקציב מינימלי של 80 עד 200 ש"ח ביום.
מתחת לזה קשה מאוד לייצר יציבות, במיוחד אם הקהל קטן או שיש תחרות גבוהה באזור כמו תל אביב, רמת גן, ראשון
לציון או חיפה. בתחומים תחרותיים כמו עורכי דין, שיפוצים, ביטוח, רפואה אסתטית או ייעוץ פיננסי, העלות לליד יכולה

לנוע בין 40 ל-250 ש"ח, ולפעמים גם יותר.

אם שווי לקוח ממוצע הוא 3,000 ש"ח, גם ליד ב-150 ש"ח יכול להיות מעולה. אם שווי הלקוח הוא 400 ש"ח בלבד, אותו
ליד כבר עלול להיות יקר מדי. כאן בדיוק נמדד ניהול קמפיינים ממומנים מקצועי: לא לפי כמות לידים, אלא לפי איכות,

סינון, זמני תגובה ומעקב אמיתי אחרי מכירות.

מה משפיע על המחיר בעסק שירותים

המשתנים הקריטיים הם רמת התחרות, האם מדובר בשירות דחוף או שירות שנבדק לאורך זמן, כמה אמון צריך לבנות,
והאם יש לעסק יתרון ברור. אינסטלטור זמין 24/7 יקבל פניות מהר יותר ממאמן אישי יוקרתי, שדורש יותר שכנוע. גם
האזור משפיע. קמפיין ללימודי פסיכומטרי בפריסה ארצית יתנהג אחרת מקמפיין לרופא שיניים שממוקד רק בפתח

תקווה.

בנוסף, עסקים רבים לא מחשבים את ההוצאות הנלוות: עיצוב מודעות לקמפיינים ממומנים, כתיבה, צילום, הפקת סרטוני
פרסום לפייסבוק ולאינסטגרם, ולעיתים גם דף נחיתה או מערכת CRM. מי שבודק רק את עלות המדיה, רואה רק חצי

תמונה.

כמה עולה פרסום בפייסבוק לחנות אונליין
לחנות אונליין פייסבוק ואינסטגרם הם בדרך כלל ערוצי מכירה ישירים, אבל ברוב המקרים הם לא עובדים טוב בתקציב
קטן מדי. חנות איקומרס צריכה מספיק תנועה כדי שהאלגוריתם ילמד מי קונה, אילו מוצרים מושכים, ומה עובד
בקריאייטיב. תקציב של 2,000 ש"ח בחודש כמעט תמיד יתקשה לייצר מסקנות אמינות, אלא אם מדובר בנישה מאוד

מדויקת עם מוצר מנצח.

בפועל, חנות אונליין ישראלית שמוכרת מוצרים במחירים של 99 עד 399 ש"ח תצטרך לא פעם תקציב חודשי של 6,000
עד 15,000 ש"ח רק כדי לבדוק קטלוגים, קהלים, רימרקטינג וקריאייטיבים. מותגים תחרותיים יותר, במיוחד באופנה,
תכשיטים, גאדג'טים או קוסמטיקה, מגיעים בקלות ל-20,000 ש"ח ומעלה. כאן לא מספיק להסתכל על כמה עולה פרסום

בפייסבוק, אלא על החזר על הוצאות פרסום, כלומר כמה הכנסות חזרו על כל שקל פרסום.



אם חנות משיגה יחס של 3 ל-1, המשמעות היא שעל כל 1,000 ש"ח מדיה היא מכרה ב-3,000 ש"ח. זה נשמע טוב, אבל
צריך לבדוק רווחיות אמיתית: עלות מוצר, משלוחים, סליקה, החזרות, שירות לקוחות ומע"מ. חנות יכולה להציג מכירות

יפות בקמפיין ועדיין להפסיד כסף.

למה חנות אונליין צריכה יותר תקציב

חנות צריכה בדרך כלל יותר תקציב כי היא מוכרת מספר מוצרים, בונה קהלים חמים, מבצעת רימרקטינג, ומתחרה מול
הרבה יותר מפרסמים. בנוסף, ניהול קמפיינים בפייסבוק ובאינסטגרם לחנות דורש בדיקות מתמשכות: וידאו מול סטילס,
קטלוג מול מודעת קולקציה, קידום ממומן באינסטגרם מול פיד פייסבוק, ופרסום ממומן ברילס או פרסום בסטורי

באינסטגרם. כל בדיקה כזו צורכת כסף כדי להגיע למסקנה אמיתית.

פרמטר עסק שירותים חנות אונליין מטרה עיקרית לידים, שיחות, וואטסאפ, פגישות רכישות, ערך סל, לקוחות חוזרים
תקציב פתיחה נפוץ 2,500 עד 8,000 ש"ח בחודש 6,000 עד 25,000 ש"ח בחודש מדד מרכזי עלות לליד ואיכות פנייה

ROAS, עלות רכישה, רווח גולמי אורך תהליך קנייה לרוב ארוך יותר, דורש שיחה או אמון לרוב קצר יותר, תלוי במחיר
המוצר תלות בקריאייטיב גבוהה, בעיקר בהצעת ערך ואמון גבוהה מאוד, במיוחד בוידאו, UGC וקטלוג

קידום ממומן בפייסבוק לעומת קידום ממומן בגוגל
בעלי עסקים רבים שואלים לא רק כמה עולה פרסום בפייסבוק, אלא גם האם עדיף להשקיע את התקציב בגוגל. התשובה
תלויה בכוונת החיפוש. פרסום ברשת החיפוש של גוגל מתאים מאוד לעסקים שמחפשים לקוחות עם צורך מיידי, למשל
"מנעולן בחולון", "עורך דין תאונות עבודה" או "קוסמטיקאית באשדוד". בפייסבוק, לעומת זאת, אפשר לייצר ביקוש גם

כשאין חיפוש פעיל.

לעסק שירותים, ניהול קמפיינים בגוגל אדס יעבוד מצוין כשיש ביקוש קיים וברור. לחנות אונליין, השילוב הנכון הוא לעיתים
קרובות פייסבוק יחד עם פרסום בגוגל שופינג ורימרקטינג בגוגל. פייסבוק מביא גילוי, גוגל סוגר כוונה. זו הסיבה

שמפרסמים מנוסים לא בוחרים רק ערוץ אחד, אלא בונים מערכת שיווקית.

גם מבחינת עלויות, כמה עולה פרסום בגוגל יכול להיות יקר יותר לקליק אך מדויק יותר בכוונה. לעומת זאת בפייסבוק
אפשר להגיע ליותר אנשים בתקציב נמוך יותר, אבל צריך מסר חד וקריאייטיב טוב כדי לייצר תגובה. בקיצור, פייסבוק

נוטה להיות מצוין ליצירת ביקוש, גוגל מצטיין בלכידת ביקוש קיים.

תקציב פרסום לעסק קטן, מה באמת צריך לכלול
הטעות הכי יקרה של עסקים קטנים היא להקצות תקציב מדיה בלבד ולשכוח את כל מה שמסביב. תקציב פרסום לעסק
קטן צריך לכלול מדיה, ניהול, קריאייטיב, ולעיתים גם דף נחיתה, הטמעת פיקסל, מערכת מעקב וחיבור לוואטסאפ או
CRM. אם בעל עסק אומר "יש לי 3,000 ש"ח לפרסום", צריך לשאול אם זה כולל גם ניהול קמפיינים PPC, עיצוב, צילום

וניתוח נתונים.

לעסק שירותים קטן, תקציב כולל סביר להתחלה הוא 3,500 עד 7,500 ש"ח בחודש, כולל מדיה וניהול.

לחנות אונליין קטנה, תקציב כולל סביר להתחלה הוא 7,000 עד 15,000 ש"ח בחודש.

אם אין חומרי גלם שיווקיים טובים, יש לקחת בחשבון עלות חד פעמית לקריאייטיב, דף נחיתה או סרטונים.

ככל שזמן התגובה ללידים איטי יותר, כך חלק מהתקציב מתבזבז, גם אם הקמפיין עצמו בנוי היטב.

במקרים רבים, עסק שירותים שמגיב לפניות תוך 5 דקות יכול לשפר משמעותית את יחס הסגירה בלי להעלות תקציב.

לעומת זאת, חנות אונליין שמעמיסה תקציב על אתר איטי, עמוד מוצר חלש או קופה מסורבלת פשוט שורפת מדיה.
קידום ממומן לעסקים לא עומד בפני עצמו, הוא תלוי גם במה שקורה קידום ממומן בגוגל אחרי ההקלקה.

אינסטגרם, רילס וסטוריז, מתי זה מייקר ומתי זה מוזיל

https://velolinx.co.il/paid-advertising/


לא מעט בעלי עסקים שואלים כמה עולה פרסום באינסטגרם והאם הוא שונה מפייסבוק. ברמת מערכת הפרסום, מדובר
לרוב באותו מנהל מודעות, אבל בפועל העלות והתוצאות מושפעות מהפורמט ומהקהל. קידום ממומן באינסטגרם עובד
חזק במיוחד בתחומים ויזואליים כמו אופנה, עיצוב פנים, אסתטיקה, אוכל, תכשיטים ולייפסטייל. לעסקי שירותים, הוא

יכול לעבוד מצוין אם יש תוכן משכנע ואנושי, במיוחד בוידאו קצר.

פרסום באינסטגרם לעסקים דרך סטורי או רילס יכול להוזיל עלות חשיפה, אבל לא תמיד להוזיל עלות ליד או רכישה.
פרסום ממומן ברילס מצוין לתפיסת תשומת לב, בעוד פרסום בסטורי באינסטגרם טוב לקריאה לפעולה מהירה, במיוחד
אם מדובר בהודעה, הקלקה לדף או פנייה בוואטסאפ. מצד שני, אם הקריאייטיב לא מותאם אנכית, או שהמסר נמרח,

הכסף פשוט נשרף.

עסקים שמנהלים נכון ניהול קמפיינים בפייסבוק ובאינסטגרם לא מעלים את אותה מודעה לכל המיקומים. הם בונים
גרסאות שונות לפיד, לסטורי ולרילס. זו בדיוק הנקודה שבה הפקת סרטוני פרסום לפייסבוק ולאינסטגרם הופכת מהוצאה

מעיקה להשקעה שמחזירה את עצמה.

איך בודקים אם הקמפיין באמת משתלם
המדד הנכון שונה בין עסק שירותים לחנות אונליין. בעסק שירותים צריך לעקוב לא רק אחרי ליד, אלא אחרי פגישה,
הצעת מחיר ולקוח סגור. בחנות אונליין צריך לבדוק עלות רכישה, ערך סל, אחוזי נטישה ורכישות חוזרות. בלי הנתונים

האלה, אי אפשר לדעת אם הקמפיין מרוויח או רק נראה פעיל.

מגדירים יעד עסקי ברור, ליד, שיחה, רכישה או החזר על הוצאות פרסום.1. 

מטמיעים מעקב תקין, כולל פיקסל, אירועים ומדידה מול מערכת המכירות.2. 

בודקים תוצאות לפי חודש מלא, לא לפי יומיים של נתונים.3. 

משווים בין ערוצים, למשל קידום ממומן בפייסבוק מול קידום ממומן בגוגל, ולא רק בתוך אותו קמפיין.4. 

לדוגמה, משרד תיווך יכול לקבל לידים ב-55 ש"ח, אבל אם רק אחד מכל 40 לידים שווה שיחה אמיתית, העלות
האפקטיבית גבוהה בהרבה. לעומת זאת, חנות שמוכרת מוצר ב-249 ש"ח יכולה להיראות רווחית ב-ROAS של 2.5, אך
אחרי משלוח חינם והחזרות התמונה משתנה. מי שמבצע ניהול קמפיינים ממומנים בלי לחבר את הנתונים לעסק עצמו,

עובד כמעט בעיניים עצומות.

מה נכנס היום לתמונה, פרסום במנועי AI לצד פייסבוק וגוגל
יותר עסקים בודקים עכשיו גם אפיקים חדשים כמו פרסום ממומן במנועי בינה מלאכותית. התחום עדיין מתפתח, אבל
כבר רואים עניין סביב פרסום ב-ChatGPT לעסקים, פרסום ב-Microsoft Copilot, מודעות בסקירות AI של גוגל ומודעות
ב-Google AI Mode. כרגע, לרוב העסקים בישראל אלה עדיין לא ערוצים שמחליפים פייסבוק או גוגל, אלא שכבה

משלימה שכדאי לעקוב אחריה.

לעסק שירותים, מנועי AI עשויים בעתיד להפוך לכלי משמעותי ללכידת כוונה, בעיקר בשאלות מורכבות כמו בחירת עורך
דין, יועץ מס או מומחה משכנתאות. לחנות אונליין, ההשפעה עשויה להגיע מכיוון של המלצות מוצר, השוואות וסיכומי
קנייה. כרגע, מי שצריך תוצאות כאן ועכשיו, עדיין יתמקד קודם כל בפייסבוק, אינסטגרם וגוגל, ורק אחר כך יבדוק את

.AI-שכבת ה

שאלות נפוצות

האם אפשר להתחיל פרסום בפייסבוק עם 1,000 ש"ח בחודש?

אפשר טכנית, אבל ברוב המקרים זה תקציב נמוך מדי כדי לייצר למידה אמיתית או תוצאות יציבות. לעסק שירותים מקומי
מאוד ממוקד זה עשוי להספיק לניסוי קצר, אך לחנות אונליין כמעט תמיד זה יהיה מעט מדי.



מה עדיף לעסק שירותים, קמפיין לידים בפייסבוק או מודעות שמובילות לוואטסאפ?

זה תלוי באופי הלקוח ובמהירות התגובה של העסק. אם הלקוחות מעדיפים שיחה מהירה ולא אוהבים למלא טפסים,
מודעות פייסבוק שמובילות לוואטסאפ יכולות לעבוד מצוין. אם צריך לסנן פניות מראש, טופס לידים לרוב ייתן שליטה

טובה יותר.

כמה זמן לוקח לדעת אם קידום ממומן בפייסבוק עובד?

בדרך כלל צריך קידום ממומן לעסקים לפחות 2 עד 4 שבועות כדי לקבל תמונה ראשונית אמינה, תלוי בתקציב ובהיקף
ההמרות. החלטות אחרי יומיים או שלושה מבוססות לרוב על רעש, לא על מגמה.

האם חנות אונליין חייבת לשלב גם גוגל?

לא תמיד, אבל ברוב המקרים כן. פייסבוק מעולה לחשיפה וביקוש, בעוד גוגל, במיוחד גוגל שופינג ורימרקטינג בגוגל, עוזר
לסגור לקוחות שכבר מחפשים או השוו מוצרים.

כמה עולה ניהול קמפיינים ממומנים מעבר למדיה עצמה?

בשוק הישראלי מקובל לראות דמי ניהול חודשיים שנעים מכ-1,500 ש"ח לעסקים קטנים ועד כמה אלפי שקלים לתיקים
מורכבים יותר. בחנויות אונליין עם הרבה מוצרים, קריאייטיבים ודאטה, העלות לרוב גבוהה יותר כי העבודה השוטפת

רחבה יותר.

האם פרסום באינסטגרם זול יותר מפייסבוק?

לא בהכרח. לפעמים עלות החשיפה באינסטגרם נראית נמוכה יותר, אבל העלות לתוצאה עסקית, ליד או רכישה, יכולה
להיות גבוהה יותר אם הקריאייטיב או הקהל לא מתאימים לפלטפורמה.

אם צריך תשובה קצרה, עסק שירותים יכול להתחיל מפרסום ממוקד בתקציב נמוך יחסית, כל עוד מודדים איכות פנייה
ולא רק כמות. חנות אונליין תצטרך בדרך כלל יותר אוויר לנשימה, יותר בדיקות ויותר תקציב כדי להגיע לרווחיות. מי
שבוחן נכון כמה עולה פרסום בפייסבוק דרך מספרים עסקיים אמיתיים, ולא רק לפי קליקים או חשיפות, יוכל לבנות מהלך
שיווקי יציב ולא הימור. אם יש לכם התלבטות לגבי תקציב, ערוץ מתאים או חלוקה בין פייסבוק, אינסטגרם וגוגל, שווה

לעצור לרגע ולחשב את המספרים לפני שעולים לאוויר.

VeloLinx - סוכנות דיגיטל ופיתוח פרימיום

ולולינקס )VeloLinx( היא סוכנות בוטיק טכנולוגית המעניקה פתרונות קצה לקצה לעסקים
הדורשים מצוינות ונוכחות דיגיטלית בלתי מתפשרת. אנו משלבים אסטרטגיות שיווק אגרסיביות

ומדויקות עם פיתוח טכנולוגי עילית, כדי להפוך את העסק שלך למוביל שוק דומיננטי.

מעטפת השירותים היוקרתית שלנו:

�� SEO וקידום אורגני מתקדם: אסטרטגיות בניית קישורים עוצמתיות וקניית קישורים ברמה הגבוהה ביותר
לדומיננטיות מוחלטת בתוצאות החיפוש.

�� פיתוח Custom )קוד אישי(: פיתוח אתרים ואפליקציות ברמות המורכבות הגבוהות ביותר, בתפירה
אישית ומדויקת לצורכי העסק ללא מגבלות טכנולוגיות.

�� אוטומציה ו-AI: פיתוח סוכני מכירות חכמים מבוססי בינה מלאכותית שסוגרים עסקאות 24/7 וחוסכים
עשרות אלפי שקלים בהוצאות כוח אדם.

http://edition.cnn.com/search/?text=%D7%A7%D7%99%D7%93%D7%95%D7%9D%20%D7%9E%D7%9E%D7%95%D7%9E%D7%9F%20%D7%9C%D7%A2%D7%A1%D7%A7%D7%99%D7%9D


�� Local SEO & PPC: קידום ושליטה אבסולוטית בכרטיס Google Business )גוגל מפות( וניהול קמפיינים
ממומנים ממוקדי המרות.

:)NAP( פרטי התקשרות ונוכחות דיגיטלית

טלפון ו-WhatsApp רשמי: 050-7418449

אזור שירות: שירות מקוון - פריסה ארצית ובינלאומית

velolinx.co.il :אתר הבית

הנכסים הדיגיטליים שלנו:
Facebook | Instagram  | Google Business

https://wa.me/972507418449
https://velolinx.co.il/
https://www.facebook.com/velolinx.backlinks
https://www.instagram.com/velolinx.agency/
https://share.google/3MktBWbjbqUnGcJAf

