
כדי להופיע גבוה יותר כשמטופלים מחפשים רופא, מרפאה או טיפול באזור שלהם, צריך לטפל נכון בכרטיס העסק,
Google באתר, בביקורות ובאותות המקומיים שגוגל קורא. קידום מרפאות בגוגל מפות הוא לא רק פתיחת כרטיס
Business Profile, אלא בנייה עקבית של אמון, רלוונטיות וסמכות מקומית. מרפאה שדואגת לפרופיל מלא, מידע עקבי,
עמודי שירות ברורים וביקורות אמינות, יכולה לראות עלייה בפניות גם בלי להגדיל מיד את תקציב הפרסום. בישראל,
במיוחד בערים תחרותיות כמו תל אביב, חיפה, ראשון לציון וירושלים, ההבדל בין מקום שלישי לתשיעי במפה מורגש מאוד

ביומן התורים.

איך גוגל מחליטה מי יופיע גבוה בקידום מרפאות בגוגל מפות
גוגל נשענת בעיקר על שלושה מרכיבים: רלוונטיות, מרחק ובולטות. רלוונטיות בודקת עד כמה הכרטיס והאתר מתאימים
לשאילתה, למשל "רופא עור פרטי ברמת גן" או "פיזיותרפיסט ספורט בחולון". מרחק קשור למיקום המחפש או לאזור
שחיפש. בולטות היא השילוב המעניין יותר, כאן נכנסים לתמונה ביקורות, קישורים, אזכורים ברשת, פעילות באתר, ושם

המותג.

בפועל, מרפאות לא מעטות משקיעות ב שיווק רפואי אבל מזניחות את השכבה המקומית. הן כותבות תוכן טוב, בונות
אתר יפה, אפילו עושות קמפיינים, אך הכרטיס בגוגל דל, קטגוריות לא מדויקות, שעות פתיחה לא מעודכנות ותמונות
ישנות. גוגל רואה את זה. גם המטופל רואה את זה. לכן קידום מקומי למרפאות מתחיל בסדר בסיסי ורק אחר כך עובר

לאופטימיזציה מתקדמת.

כדאי להבין גם נקודה מעשית: בחיפושים רפואיים רבים, במיוחד מהנייד, המפה מופיעה לפני התוצאה האורגנית הרגילה.
לכן קידום מרפאות בגוגל, קידום קליניקות בגוגל וקידום אורגני למרפאות חייבים לעבוד יחד. מי שמטפל רק באתר או רק

בכרטיס, משאיר כסף על הרצפה.

קידום כרטיס גוגל לקליניקה: הבסיס שמייצר תוצאות
כרטיס Google Business Profile הוא עמוד הנחיתה הראשון של מטופלים רבים. לפני שהם נכנסים לאתר, הם מסתכלים
על קטגוריה, טלפון, ביקורות, תמונות, הוראות הגעה ושעות פעילות. במרפאות פרטיות, שם האמון קריטי, כרטיס חצי ריק

פוגע בהמרה עוד לפני שנוצר קשר.

הקטגוריה הראשית צריכה להיות הכי מדויקת שאפשר. רופא שיניים לא יבחר קטגוריה כללית אם יש קטגוריה רלוונטית
יותר. פסיכולוג, פיזיותרפיסט, אורתודונט, קליניקה לאסתטיקה רפואית, לכל אחד יש משמעות אחרת במערכת של גוגל.
זה משפיע על ההתאמה לחיפושים כגון קידום אתרים לרופאי שיניים, קידום מרפאות שיניים, קידום אתרים לפסיכולוגים

או קידום אתרים לפיזיותרפיסטים.

גם תיאור העסק צריך להיות ברור, ענייני וללא מילים מנופחות. לא "המרפאה הטובה בארץ", אלא מה באמת עושים, למי,
ובאיזה אזור. אם מדובר בקליניקה רב תחומית, רצוי לציין את תחומי השירות המרכזיים, למשל רפואת משפחה,
אסתטיקה, פיזיותרפיה שיקומית או טיפול נפשי. זה מתחבר היטב גם לאסטרטגיה רחבה יותר של שיווק דיגיטלי

למרפאות ושיווק דיגיטלי לקליניקות.

שם העסק צריך להיות השם האמיתי שמופיע בשילוט ובמסמכים, בלי דחיפת מילות מפתח מלאכותית.

כתובת, טלפון ושעות פתיחה חייבים להיות מדויקים וזהים בכל מקום ברשת.

יש להעלות תמונות מקוריות של החזית, חדרי טיפול, צוות וקבלה, לא תמונות סטוק.

יש לחבר את הכרטיס לעמוד המתאים באתר, לאו דווקא לדף הבית אם יש עמוד שירות מדויק יותר.

בישראל רואים שוב ושוב שכרטיס מושקע יכול לשפר שיעור פניות גם בלי שינוי גדול בדירוג. לפעמים רק הוספת תמונות
חדשות, מענה לביקורות ועדכון שעות חג מביאים יותר שיחות, כי רמת הביטחון של המטופל עולה.



מה הקשר בין קידום אתר לרופא לבין הנראות במפות
גוגל לא מדרגת כרטיסים בניתוק מהאתר. אתר חזק תומך בכרטיס, וכרטיס חזק תומך באתר. לכן קידום אתר לרופא
וקידום אתרים למרפאות צריכים להיבנות בתיאום מלא. אם בכרטיס כתוב "רפואת עור אסתטית בחיפה", אבל באתר אין
עמוד ייעודי מסודר לשירות הזה, גוגל מקבלת אות חלש. אם באתר יש עמוד מפורט, עם כתובת המרפאה, שאלות נפוצות,

המלצות ותוכן איכותי, הסיגנל הופך ברור יותר.

כאן נכנסים גם קידום אתרים רפואיים, קידום אתרים לקליניקות וקידום אורגני לרופאים. במקרים רבים כדאי לבנות לכל
תחום טיפולי עמוד ייעודי, במיוחד אם המרפאה מציעה כמה שירותים מרכזיים. מרפאת שיניים עם שתלים, יישור שקוף,
טיפולי חניכיים והלבנה, לא צריכה להסתפק בעמוד אחד כללי. אותו היגיון נכון גם לגבי קידום אתרים לרפואה אסתטית,

קידום קליניקות אסתטיקה או קידום אתרים למטפלים.

תוכן האתר משפיע גם על סוגי הביטויים שמהם תגיעו. חיפוש כמו "מרפאת שיניים לילדים בפתח תקווה" שונה לגמרי
מחיפוש "רופא שיניים קרוב אליי". הראשון דורש עמוד רלוונטי מאוד. השני יכול להישען יותר על מיקום וביקורות. השילוב

בין חיפושי כוונה ברורה לחיפושי קרבה הוא הליבה של קידום אורגני לקליניקות.

ביקורות, אמון ו-E-E-A-T בתחום רפואי רגיש
בתחום הבריאות, ביקורות הן לא רק פקטור דירוג אלא גם מנגנון סינון אנושי. מטופלים קוראים בין השורות: האם מזכירים
יחס אישי, זמינות תורים, הסבר ברור, ניקיון, עמידה בזמנים, הצלחה בטיפול. ביקורת קצרה של "מומלץ" פחות משכנעת

מביקורת שמתארת חוויה אמיתית.

אי אפשר להמציא ביקורות, ואסור לתמרץ ביקורות בניגוד למדיניות. מה שכן אפשר לעשות הוא לבנות תהליך מסודר
לבקשת משוב, בעיקר אחרי אינטראקציה מוצלחת. צוות קבלה מנוסה יודע לזהות מתי לבקש. ברפואה פרטית זה עובד
יפה כאשר הבקשה מגיעה בצורה אישית ועדינה, בהודעת SMS או ווטסאפ עם קישור ישיר. זה חלק מעשי מאוד בתוך

שיווק לרופאים ושיווק דיגיטלי לרופאים.

מענה לביקורות חשוב לא פחות. על ביקורות חיוביות עונים בקצרה ובכבוד. על ביקורות שליליות עונים בזהירות, בלי
לחשוף מידע רפואי ובלי להיגרר לוויכוח. לעתים תשובה שקולה מצילה הרבה יותר ממה שביקורת אחת מזיקה. מרפאות
שמנהלות את הנושא הזה ברצינות, בונות לאורך זמן שכבת אמון שגם מניעה קליקים וגם מסייעת לקידום מרפאות

פרטיות.

במרפאות עם עשרות ביקורות איכותיות ועדכניות, רואים לא פעם שיפור הן בכמות ההקלקות על "התקשר" והן בשיעור
הבקשות לניווט, במיוחד באזורים צפופים שבהם כמה קליניקות מופיעות כמעט באותה נקודה על המפה.

שיווק רפואי

תוכן מקומי, כתיבת מאמרים רפואיים ואותות סמכות
כדי לתמוך במפה צריך לתת לגוגל ולמטופל עוד שכבות של הקשר. כאן נכנסות לתמונה כתיבת תוכן רפואי וכתיבת
מאמרים רפואיים. המטרה אינה למלא אתר בטקסטים כלליים, אלא לענות על שאלות שהמטופלים באמת מחפשים: מתי

לפנות לבדיקה, מה כולל טיפול, כמה זמן החלמה צפוי, למי זה מתאים, ומה עושים לפני ואחרי.

מרפאה בקריית אונו, למשל, יכולה לפרסם עמוד שירות על פיזיותרפיה לאחר ניתוח ברך ולחזק אותו עם שאלות נפוצות,
אזור שירות, פרטי הצוות ותוכן משלים. קליניקת אסתטיקה בנתניה יכולה לפרסם מדריך על טיפולי בוטוקס וחומצה

היאלורונית תוך הקפדה על ניסוח מדויק וזהיר. זה מסייע גם ל קידום אתרים לרופאים וגם לבניית סמכות מול המטופל.

הטעות הנפוצה היא לפרסם מאמרים שלא מחוברים לשירותים, למיקום או לכוונת החיפוש. אתר רפואי לא צריך מאה
פוסטים כלליים. עדיף עשרים עמודים חזקים, מפורטים ומעודכנים, שקשורים ישירות לטיפולים ולשאלות שנשאלות

בקליניקה מדי שבוע. זה נכון במיוחד עבור קידום אתרים למרפאות, קידום אתרים לקליניקות וקידום אורגני למרפאות.

https://velolinx.co.il/seo/clinics/


קידום מרפאות בגוגל מפות לפי סוג התמחות
לא כל תחום רפואי מתנהג אותו דבר. מרפאת שיניים תלויה מאוד בביקורות, תמונות, שירותים פרטניים ועמודי טיפול
חזקים. פסיכולוגים ופסיכותרפיסטים מתמודדים לעתים עם רגישות גבוהה יותר סביב פרטיות, ולכן הדגש עובר לאמינות,
ניסוח מדויק והצגת תחומי טיפול. בפיזיותרפיה יש יתרון גדול לתוכן מבוסס מצבי כאב נפוצים, אזורי שירות והסברים

מעשיים.

בתחום האסתטיקה התחרות אגרסיבית יותר, וגם רמת הציפייה הוויזואלית גבוהה. לכן קידום אתרים לרפואה אסתטית
וקידום קליניקות אסתטיקה נשענים הרבה על איכות תמונות, הסבר תהליכים, עמודי טיפול מדויקים ונראות מקומית
חזקה. לעומת זאת, מרפאות מומחים בפריפריה יכולות לעתים להתקדם מהר יותר כי התחרות המקומית קטנה יחסית,

אבל הן עדיין חייבות אתר מסודר וביקורות עקביות.

סוג קליניקה מה משפיע במיוחד במפות דגש באתר הערת שוק בישראל מרפאת שיניים ביקורות, שירותים מדויקים,
תמונות, זמינות עמודי שתלים, יישור, חירום, ילדים תחום תחרותי מאוד בגוש דן פסיכולוג או מטפל אמינות, ניסוח, אזור

קליניקה, ביקורות עדינות תחומי טיפול, קהל יעד, שאלות נפוצות חיפושים רבים לפי עיר ושיטת טיפול פיזיותרפיה קרבה,
ביקורות, התאמה למצבי כאב עמודים לפי פציעה או שיקום עובד היטב גם בערים בינוניות אסתטיקה רפואית נראות,

תמונות, אמון, בידול עמודי טיפול, הכנה והחלמה, שקיפות תחרות חזקה ותלות גבוהה במיתוג

כמה זמן זה לוקח, ומה משפיע על קידום אתרים לרופאים מחיר
במקרים פשוטים יחסית, כמו קליניקה בעיר עם תחרות בינונית וכרטיס קיים אך לא מנוהל, אפשר לראות תזוזות
ראשונות בתוך חודש עד שלושה חודשים. בתחומים תחרותיים יותר, כמו קידום מרפאות שיניים במרכז או קידום מרפאות
פרטיות בתחומי אסתטיקה, לרוב נדרש אופק של כמה חודשים טובים כדי לייצב תוצאות. אם גם האתר חלש או יש בעיות

טכניות, התהליך מתארך.

המחיר מושפע מהיקף העבודה, לא רק מהמילה "רופא". קידום אתרים לרופאים מחיר יכול לנוע לפי מספר תחומי
השירות, כמות הסניפים, מצב האתר, הצורך בכתיבת תוכן, ניהול ביקורות, אופטימיזציית מפות ובניית עמודים חדשים.

קליניקה יחידה של רופא מומחה עם אתר תקין תשלם בדרך כלל פחות מרשת מרפאות עם כמה ערים ושירותים רבים.

כאן חשוב להיזהר מהצעות זולות מדי. אם חברה לקידום אתרים לרופאים מציעה "להביא מקום ראשון תוך שבועיים" או
מבטיחה עשרות ביקורות במהירות, זה דגל אדום. בתחום רפואי צריך לעבוד נקי, מדויק ובהתאם למדיניות של גוגל

ולרגישות המותג. טעות אחת בכרטיס, בשם העסק או בביקורות, עלולה לעלות ביוקר.

טעויות שחוסמות קידום מקומי למרפאות
הטעות הראשונה היא חוסר עקביות בפרטי העסק. מספר טלפון אחד באתר, אחר בכרטיס, וכתובת מקוצרת במקום אחד
ומלאה במקום אחר. זה נראה קטן, אבל בגוגל זה מייצר בלבול. הטעות השנייה היא פתיחת כרטיסים כפולים, לעתים

בגלל מעבר מרפאה או החלפת מנהל שיווק. במקרים כאלה צריך לטפל באיחוד או בסגירה מסודרת.

טעות נפוצה נוספת היא חיבור כל השירותים לעמוד בית כללי. אם עושים קידום אתרים למרפאות, קידום אורגני
לקליניקות או שיווק דיגיטלי למרפאות בצורה רצינית, חייבים ליצור התאמה טובה בין השאילתה, הכרטיס והעמוד באתר.

עוד בעיה מוכרת היא הזנחת תמונות ועדכונים. כרטיס שלא זז חודשים ארוכים משדר קיפאון.

אל תכניסו מילות מפתח לשם העסק אם הן לא חלק מהשם הרשמי.1. 

אל תבקשו ביקורות מכל אדם בלי קשר אמיתי לשירות שקיבל.2. 

אל תשאירו עמודי שירות דלים, בלי הסבר ברור ובלי אזכור של המיקום.3. 

אל תתעלמו מביקורות שליליות או משאלות שנשאלות בכרטיס.4. 

שאלות נפוצות



מה ההבדל בין קידום מרפאות בגוגל מפות לבין קידום אורגני רגיל?

קידום במפות מתמקד בכרטיס העסק המקומי, בביקורות, במיקום ובאותות מקומיים. קידום אורגני רגיל מתמקד יותר
באתר, בתוכן, במבנה ובקישורים. במרפאות, שני הערוצים צריכים לעבוד יחד כדי לתפוס גם את המפה וגם את התוצאות

האורגניות.

האם כל רופא צריך אתר אם כבר יש לו כרטיס בגוגל?

כן, ברוב המקרים אתר הוא נכס חיוני. הכרטיס מביא חשיפה מהירה, אבל האתר נותן עומק, מסביר שירותים, מחזק
אמינות ומאפשר לדרג ביטויים מדויקים יותר. בלי אתר, קשה יותר לבנות נוכחות יציבה לאורך זמן.

כמה ביקורות צריך כדי להתחיל לראות השפעה?

אין מספר קסם אחיד, כי זה תלוי בתחרות המקומית ובאיכות הביקורות הקיימות של המתחרים. לעתים גם 10 עד 20
ביקורות טובות ועדכניות עוזרות מאוד בעיר קטנה, ובמרכז ייתכן שצריך הרבה יותר. האיכות, העקביות והעדכניות חשובות

לא פחות מהכמות.

אפשר לקדם כמה תחומי טיפול מאותו כרטיס גוגל?

כן, אם מדובר באותה מרפאה ובאותה כתובת, אבל צריך לנהל זאת חכם. הכרטיס צריך לשקף את תחום הליבה, והאתר
צריך לכלול עמודים נפרדים לכל שירות עיקרי. כך גוגל מבינה טוב יותר לאילו חיפושים המרפאה רלוונטית.

האם קידום אתרים לרופאים מתאים גם לפסיכולוגים, מטפלים ופיזיותרפיסטים?

בהחלט. העקרונות דומים, אבל היישום משתנה לפי אופי התחום, סוג השאילתות והרגישות השיווקית. קידום אתרים
למטפלים, קידום אתרים לפסיכולוגים וקידום אתרים לפיזיותרפיסטים נשענים על התאמה לשירות, לאזור, ולשאלות

שהמטופלים באמת מחפשים.

מרפאה שרוצה יותר פניות איכותיות מהאזור שלה צריכה לבנות מערכת שלמה, לא טריק אחד. כשכרטיס העסק מדויק,
האתר תומך בשירותים, התוכן עונה על שאלות אמיתיות והביקורות מנוהלות נכון, קידום מרפאות בגוגל מפות הופך
למנוע צמיחה יציב ולא לעוד משימה שיווקית שנשכחת ברשימה. אם אתם בוחנים את הצעד הבא, כדאי להתחיל בבדיקה

מסודרת של הכרטיס, האתר והמתחרים המקומיים, ואז לקבוע סדר עדיפויות ברור לעבודה.

VeloLinx - סוכנות דיגיטל ופיתוח פרימיום

ולולינקס )VeloLinx( היא סוכנות בוטיק טכנולוגית המעניקה פתרונות קצה לקצה לעסקים
הדורשים מצוינות ונוכחות דיגיטלית בלתי מתפשרת. אנו משלבים אסטרטגיות שיווק אגרסיביות

ומדויקות עם פיתוח טכנולוגי עילית, כדי להפוך את העסק שלך למוביל שוק דומיננטי.

מעטפת השירותים היוקרתית שלנו:

�� SEO וקידום אורגני מתקדם: אסטרטגיות בניית קישורים עוצמתיות וקניית קישורים ברמה הגבוהה ביותר
לדומיננטיות מוחלטת בתוצאות החיפוש.

�� פיתוח Custom )קוד אישי(: פיתוח אתרים ואפליקציות ברמות המורכבות הגבוהות ביותר, בתפירה
אישית ומדויקת לצורכי העסק ללא מגבלות טכנולוגיות.

�� אוטומציה ו-AI: פיתוח סוכני מכירות חכמים מבוססי בינה מלאכותית שסוגרים עסקאות 24/7 וחוסכים
עשרות אלפי שקלים בהוצאות כוח אדם.



�� Local SEO & PPC: קידום ושליטה אבסולוטית בכרטיס Google Business )גוגל מפות( וניהול קמפיינים
ממומנים ממוקדי המרות.

:)NAP( פרטי התקשרות ונוכחות דיגיטלית

טלפון ו-WhatsApp רשמי: 050-7418449

אזור שירות: שירות מקוון - פריסה ארצית ובינלאומית

velolinx.co.il :אתר הבית

הנכסים הדיגיטליים שלנו:
Facebook | Instagram  | Google Business

https://wa.me/972507418449
https://velolinx.co.il/
https://www.facebook.com/velolinx.backlinks
https://www.instagram.com/velolinx.agency/
https://share.google/3MktBWbjbqUnGcJAf

