Przewage w zyciu rzadko zdobywa sie jednym, spektakularnym ruchem. Najczesciej buduje jg seria decyzji, ktére
podejmujesz, zanim sytuacja zdazy utozy¢ sie przeciwko tobie. To decyzje drobne z perspektywy kalendarza, ale
duze z perspektywy konsekwencji: co méwisz, co robisz, kiedy odmawiasz, kiedy prosisz, jak reagujesz, gdy ktos

probuje ustawic cie w roli, ktorej nie wybrates.

.Nie oddawaj przewagi” brzmi jak slogan, ale w praktyce to bardzo prosty mechanizm. Jesli w danym momencie
masz przewage, czyli masz lepszy dostep do informacji, wiecej czasu na decyzje albo po prostu stabilniejsze
nerwy, nie powiniene$ rozmywac tej przewagi przez wahanie, odktadanie i grzeczne uleganie. Ulegtos¢ bywa

wygodna na chwile. Pozniej drogo ptacisz za kazde ,moze pdzniej".

Zeby nie zabrzmie¢ moralizatorsko, powiem to, co widziatem wielokrotnie w pracy i prywatnie: odwaga w
codziennosci nie polega na tym, zeby zawsze i$¢ na przédd. Polega na tym, zeby nie wracac do tytu tylko dlatego,

ze strach jest gtosny.

Skad bierze sie przewaga?

Przewaga nie zawsze wyglada jak sita. Czasem to po prostu spojnos¢. Masz plan, masz wiedze, masz jasny cel,
wiesz, co chcesz utrzymad, wiesz, czego nie chcesz. Kiedy kto$ cie wypycha z toru, ty mozesz albo bronic¢ toru,
albo prébowac za wszelka cene dogodzi¢, zeby spokdj byt szybciej. Wtedy oddajesz przewage, nawet jesli twoja

intencja jest dobra.

Wezmy przyktad z pracy: masz zadanie, ktére wymaga decyzji w ciggu tygodnia. Wiesz, ze obecny proces jest zbyt
wolny. Mozesz powiedzieé: ,Poczekajmy, az wszyscy beda gotowi”, albo: ,Proponuje decyzje do piatku, a jesli
zabraknie akceptacji, wrocimy do alternatywy nr dwa”. Ta druga opcja jest bardziej odwazna, bo wprost ustanawia

rame czasowa. Jednoczesnie to wtasnie ta rama ratuje projekt.
Sa trzy najczestsze zrddha przewagi w codziennosci:

Po pierwsze, przewaga informacyjna. Jesli masz fakty, liczby, argumenty, przyktady, jestes mniej podatny na presje

emocjonalna innych. To nie znaczy, ze zawsze masz racje, ale masz grunt.

Po drugie, przewaga energetyczna. Czasem jeste$s wypoczety, masz zasoby, gtowe na miejscu. Wtedy fatwiej ci

wybrac reakcje, nie tylko odpowiedz.

Po trzecie, przewaga moralna w sensie praktycznym: wiesz, co jest dla ciebie wazne i gdzie stawiasz granice. To

granica nie musi by¢ wsciekta. Moze by¢ spokojna, ale konsekwentna.

Problem zaczyna sie, gdy przewaga jest dostepna, a ty oddajesz ja w imie krotkiego komfortu. Nikt nie lubi

konfliktu, wiec ludzie czesto wybieraja cisze, zamiast obnizy¢ stawke. Tylko ze cisza tez ma cene.

Odwaga nie jest hatasem

W codziennym jezyku odwaga kojarzy sie z byciem twardym, czasem wrecz z karaniem innych. A ja znam kilka

typow odwagi, ktore sg duzo bardziej uzyteczne w normalnym zyciu.

Najczesciej chodzi o odwage klarownosci. To znaczy: méwisz to, co myslisz, w sposéb, ktory nie zostawia miejsca

na domysty. Nie dlatego, ze chcesz wygra¢, tylko dlatego, ze chcesz ucig¢ chaos.

Pamietam rozmowe z bliskg osoba, ktéra znikneta na dwa tygodnie. Gdy w koncu odezwata sie, byta zdziwiona,
ze mnie to ruszyto. Zwykta reakcja to udawanie, ze wszystko jest w porzadku, bo ,nie ma co robi¢ probleméw”. Ja

wtedy powiedziatem: ,Zniknetas, ja to przezytem, i potrzebuje jasnosci, czy to sie powtdrzy. Jedli tak, to musimy



ustali¢ zasady, bo ja nie umiem zy¢ w domystach”. Ton byt spokojny, bez oskarzen. Odbidr? Byta zawstydzona, ale

takze ulga, ze nie musiata zgadywaé, co u mnie sie dzieje.
To jest wazne: odwaga nie musi podnosi¢ gtosu. Ona ma inne brzmienie. To brzmienie ,jasno i na temat”.

Druga forma odwagi to odwaga odmowy. Odmawianie ma zaskakujaco dobre skutki dla relacji, jesli jest robione z
szacunkiem i z propozycja alternatywy. Ludzie czesto mysla, ze odmowa niszczy zaufanie. W realu bywa

odwrotnie: odmowa chroni zaufanie, bo pokazuje, ze twoje ,tak” nie jest przypadkowe.

Trzecia forma odwagi to odwaga decyzji pod niepewnos¢. Niepewnos¢ bywa argumentem dla odktadania.

Tymczasem decyzje odtozone nie znikajg. One wracajg, tylko w gorszym momencie, z wyzszym kosztem.

Kiedy oddajesz przewage, nawet o tym nie wiedzac?
Sa sytuacje, w ktorych oddanie przewagi jest prawie niezauwazalne, bo przychodzi pod przykrywka rozsadku.

Pierwszy mechanizm to ,odraczanie dla utrzymania spokoju”. Jesli ktos naciska, a ty odpowiadasz ogdlnikami
typu: ,Zobaczymy”, ,Jeszcze chwila”, ,Moze jutro”, to w praktyce oddajesz kontrole nad harmonogramem. Druga
strona czesto interpretuje to jako zgode lub brak zainteresowania, a wtedy przestaje szanowac twoja granice

Czasu.

Drugi mechanizm to ,wyjasnianie bez konca”. Kiedy prosza cie o decyzje, a ty odpowiadasz wieloma zdaniami,
probujac udowodni¢, ze masz racje, zwykle nie ratujesz sytuacji. Ratujesz swoj lek. Nikt nie potrzebuje wyktadu,

jesli moze dostac konkret: ,Nie”, ,Tak, ale”, ,Potrzebuje tych danych do pigtku”.

Trzeci mechanizm to ,przejmowanie kosztow cudzych bteddw”. Jesli kto$ obiecuje co$ i to sie sypie, ty mozesz
ratowad wizerunek i konczyé za niego robote. To bywa doraznie pomocne, ale powoli buduje relacje, w ktorej

twoja przewaga znika. Kiedy w koncu przestajesz, wszyscy sie dziwig, bo wczesniej nauczytes ich, ze naprawisz.

A czwarty mechanizm to ,zgoda na zmiane warunkow”. Czesto ludzie odktadaja granice. Najpierw jest ,ok,
drobna korekta”, potem ,moze jednak inaczej”’, a na koncu ,robimy to catkiem inaczej niz ustalalismy”. Ustalenia
sg potrzebne po to, zeby je wykorzystac. Jesli wiesz, ze cos nie zadziata, to odwaga polega na tym, zeby przerwac

jazde poradnik o negocjacjach w praktyce w przepas¢, zanim wszyscy uznajg to za norme.

Mate scenariusze, duze skutki

Nie da sie by¢ odwaznym caty czas. Ale mozna nauczy¢ sie rozpoznawa¢ momenty, w ktérych odwaga jest

najtansza.
Wyobraz sobie trzy typowe scenariusze z codziennosci.

Pierwszy: umawiasz sie na spotkanie, ktos spdznia sie regularnie i zawsze ttumaczy sie ,spontanem”. W pewnym
momencie twoje ,nic sie nie stato” zaczyna by¢ zgoda. Odwaga polega wtedy na powiedzeniu: ,Doceniam, ze
probujesz nadrobic. Jesli spoznienia beda sie powtarzaé, przenosimy spotkanie na godzine, w ktérej mamy bufor,

bo ja nie chce zaczyna¢ od nerwdw". To brzmi prosto, ale jest to decyzja, nie gest.

Drugi: w domu pojawia sie temat obowiazkdw, ktore ,jako$ sie roztoza”. Masz poczucie niesprawiedliwosci, ale
nie chcesz podnosi¢ napiecia. Tylko ze napiecie i tak istnieje, tylko w formie narastajacej frustracji. Czasem lepiej
jest ustali¢ prosty schemat i go pilnowac. Jesli nie zrobisz tego, twoja przewaga emocjonalna zniknie, a decyzje

zaczng padac pod wptywem zmeczenia.

Trzeci: prosza cie o rzecz, ktdra wykracza poza twoje zasoby lub wartosci. Mozesz sie zgodzi¢, zeby nie zasmucic.

Potem zrobisz to niedbale, bo zabraknie energii. Efekt bedzie gorszy dla wszystkich. Odwaga polega na
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dopasowaniu zakresu: ,Zrobie to w wariancie A, nie zrobie wariantu B. Jesli chcecie B, potrzebuje dodatkowego

wsparcia albo czasu”.

To sa drobne decyzje, ale one buduja reputacje twojej wiarygodnosci. W duzszej perspektywie twoje ,nie” staje

sie ochrona dla relacji, bo pokazuje, ze jestes przewidywalny.

Granice, ktore nie rania

Wiele oséb boi sie stawia¢ granice, bo ma w gtowie obraz ostrej ktotni. Tymczasem granice moga dziatac jak

zabezpieczenie. Nie ranig, tylko ograniczaja ryzyko.

Granice dziatajg, gdy sa konkretne. Najgorsza wersja to ,nie rob tak”, bez tresci, bez propozycji. Druga strona
wtedy broni sie domystami albo czuje sie oskarzona. Znacznie lepiej: ,Nie zgadzam sie na X, bo Y. Moge zrobic¢

Z". Wtedy granica jest drogg, nie murem.
W praktyce warto oddzieli¢ trzy elementy: ocene, prosbe i konsekwencje.

Ocena bywa niepotrzebna. Jesli méwisz ,jestes nieodpowiedzialny”, to dyskusja zmieni sie w spdr o charakter.
Zamiast tego mozesz mowic¢ o zachowaniu: ,To, ze wczoraj nie dotrzymates terminu, powoduje problem u mnie”.
Prosba to: ,Ustalmy nowy termin i trzymamy sie go”. Konsekwencja to: ,Jesli kolejny raz terminu nie dotrzymamy,
bede zmuszony wstrzymac ten etap prac i wréci¢ do planu alternatywnego”. Konsekwencja nie musi by¢ kara.

Moze by¢ tylko zmiang planu, ktéra chroni ciebie.

Odwaga w stawianiu granic polega na tym, ze nie udajesz, ze nie ma kosztu. Jesli cos cie kosztuje, to to wiesz, a

granica mowi o kosztach wprost.

Decyzje w stresie: jak nie oddawac przewagi

Stres psuje decyzje przez zafatszowanie perspektywy. W stresie tatwo myli sie pilno$¢ z waznoscia. Dlatego

odwazne decyzje w codziennosci trzeba czasem poprzedzic¢ krétkim ,zresetowaniem”.
Jest prosta technika, ktérej uzywam, kiedy czuje, ze zaraz powiem cos, czego bede zatowat.

Najpierw wstrzymuje reakcje o minute. W tej minucie zamiast odpowiada¢ od razu, na spokojnie formutuje w
gtowie jedno zdanie: ,Czego ja w tej chwili naprawde potrzebuje?”. Czesto to jest: wiecej czasu, jasnych zasad,

ograniczenia ryzyka, potwierdzenia intencji. Kiedy to zdanie juz mam, moge dopiero mowic.

Nastepnie wybieram jedno z trzech: zamykam temat decyzjg, prosze o dane, albo przesuwam termin z
uzasadnieniem. Brzmi sztywno, ale w praktyce to daje ci kontrole. Nie musisz rozwigzywac catej sprawy w jednym

zdaniu, ale nie oddajesz przewagi losowi.

Warto tez pamieta¢ o tym, co jest czesto pomijane: w stresie tatwiej powiedziec¢ ,tak”, niz ,nie”. To dlatego, ze
Ltak” daje chwilowe poczucie, ze sytuacja przestaje bolec. Ale ,tak” moze by¢ oddaniem przewagi. Jesli wiesz, ze
nie masz zasobow, mow ,nie” lub ,tak, ale” z warunkiem. Lepiej mie¢ jedna trudng rozmowe niz serie cichych

ustepstw, ktore potem wybuchaja.

Kiedy odwaga wyglada jak cierpliwos¢
Paradoksalnie, czasem odwaga to nie przyspieszanie. Czasem to cierpliwos¢ wobec tempa, ale z kontrolg ram.

Jesli ktos probuje cie zepchnaé do decyzji natychmiastowej, a ty potrzebujesz weryfikacji, to twoja przewaga jest

rozsadek. Wtedy odwaga polega na tym, zeby nie dac sie wciagna¢ w impuls.



Przyktad: w pracy proponuja ci zmiane, ktéra ma ,wejs¢ jutro”. Wiesz, ze bez testow i planu awaryjnego to bedzie
ryzykowne. Mozesz powiedzie¢: ,Nie, bo nie”. To zadziata jak mur. Czasem lepiej: ,Moge to zaakceptowac, jesli
mamy minimalny zestaw testow i plan wycofania. Proponuje godzine w Srode na weryfikacje, a wdrozenie w
czwartek. Jesli nie pasuje, ustalimy odpowiedzialnos¢ za ryzyko”. To wcigz odmowa, ale w formie, ktora daje

alternatywe.

W relacjach prywatnych dzieje sie podobnie. Kto$ oczekuje deklaracji, ktorej nie jestes w stanie uczciwie dac.
Wtedy odwaga to powiedziec: ,Nie jestem gotowy, ale chce rozmawia¢ o krokach”. To nie jest unikanie. To jest

uczciwa praca na przewadze, jaka masz, czyli na spojnosci.

Sposob na decyzje, ktore nie rujnuja przysztosci

Odwazne decyzje w codziennosci nie moga by¢ jednorazowym wybuchem. Jesli twoja odwaga konczy sie na

teatralnym ,ja juz mam dosc¢”, ryzykujesz powtdrke w innej formie, tylko z wiekszym wstydem.

Pomaga podejscie, ktore traktuje decyzje jako inwestycje w przyszte warunki, a nie jako wygrang w danym

momencie.

Jesli wahasz sie, czy warto podja¢ trudny ruch, zadaj sobie w gtowie trzy pytania. To nie musi by¢ zadne

filozoficzne narzedzie, raczej szybki filtr.

Pierwsze: czy ja oddaje przewage, czy ja wykorzystuje? Jesli twoje wahanie wynika z leku przed konfliktem, a ty

masz racje i zasoby do decyzji, to twoje ,jeszcze chwile” jest oddaniem kontroli.

Drugie: co jest najmniej ryzykowne w perspektywie dwéch tygodni i dwdch miesiecy? Czasem decyzja, ktdra boli
dzis, jest ulga za miesigc. Ale bywa tez odwrotnie, jesli poswiecasz granice dla chwilowego spokoju.
Trzecie: czy méj sposdb dziatania zgadza sie z moimi wartosciami? Nie chodzi o religijng czy ideologiczna

zgodnos$¢. Chodzi o najprostsze rzeczy: czy dziatasz uczciwie, czy nie robisz sobie ,zalegtych dtugow”, ktore

potem beda cie obcigza¢ emocjonalnie.

Ponizej mata, praktyczna Scigga, ktérg naprawde da sie zastosowac w trakcie dnia. Zaskakujaco czesto wystarcza.
® Zanim odpowiesz, nazwij jedno zdanie: czego potrzebujesz.
® Zamiast tltumaczy¢ bez konca, powiedz decyzje lub warunek.
* Nie zgadzaj sie na zmiane zasad, jesli nie zmieniajg sie tez konsekwencje.

e Jedli brakuje danych, popros o nie i ustal termin na weryfikacje.

To jest proste, ale niekoniecznie wygodne. Wtasnie dlatego dziata.

Odwazne , tak” i odwazne , nie”

Wiekszos¢ dyskusji o odwadze kreci sie wokdt odmowy. A ja uwazam, ze odwazne ,tak” jest rownie wazne, bo

chroni przed przypadkowym pogarszaniem sytuacji.

Odwaga w ,tak” jest umiejetnos¢ dopasowania zakresu. Jesli kto$ prosi cie o rzecz, ktéra jest fajna, ale
przerostaby twoje mozliwosci, nie mow ,tak, zobaczymy”. Lepiej powiedziec: ,Tak, ale tylko jesli X jest zrobione
przed Y, a jesli nie, schodzimy do wersji podstawowej”. To jest decyzja, ktora daje ci przewage, bo utrzymuje

kontrole nad ryzykiem.

Odwaga w ,nie” jest umiejetnos$¢ nieprzerabiania odmowy na dyskusje o tym, czy twoje ,nie” jest wystarczajaco

dobre. Odmowa nie wymaga uzasadnienia na trzy strony. Wystarczy jedno krotkie: ,Nie podejme sie tego teraz,



bo nie mam zasobow i to nie jest priorytet”. Reszte mozna zamknac¢ propozycja: ,Moge pomdc w inny sposéb”

albo ,Jesli bedziecie mie¢ wolne okno w przysztym miesigcu, wrocimy do tematu”.

W tym miejscu pojawia sie ryzyko: czasem ludzie potrzebuja cie do rzeczy, ktéra na dtuzszg mete jest dla ciebie
wazna, i jesli bedziesz odmawiaé zbyt szybko, stracisz sensowne okazje. Dlatego ,nie oddawaj przewagi” nie

oznacza kurczowego trzymania sie racji. Oznacza trzymanie sie ram, w ktérych twoja decyzja ma sens.

Kiedy wreszcie trzeba przyjac konsekwencje

Jest moment, w ktérym odwazna decyzja przestaje byé rozmowa, a staje sie dziataniem. To wida¢, gdy ktos

prébuje wroci¢ do starego ukfadu.

Jesli stawiasz granice, ale po dwdch dniach wracasz do ,moze jednak jednak”, to przestajesz by¢ przewidywalny.

A przewidywalnos¢ to jedna z najwazniejszych form bezpieczenstwa w relacjach.

Prawdziwa odwaga oznacza, ze przyjmujesz reakcje drugiej strony. Moze sie obrazi¢, moze by¢ rozczarowana,
moze nawet zaprotestowac. To nie znaczy, ze zrobite$ Zle. To znaczy, ze zmienite$ warunki. Kazda zmiana ma

opor.

Dla mnie graniczny przyktad dotyczyt delegowania. Bytem w zespole, w ktérym wszystko ladowato u mnie.
Najpierw ttumaczytem sie kompetencjami, potem udawatem, ze to ,tylko na chwile”. W koncu zaproponowatem
podziat odpowiedzialnosci i jasno okreslitem, co jest moje, a co nie jest. Pierwszy tydzieh byt nerwowy. Kto$ robit
btedy, ktos sie spinat. Ale po trzech tygodniach proces sie ustabilizowat i ja odzyskatem czas. Gdyby w potowie
cofnac decyzje, skonczytbym w tym samym miejscu. Ostatecznie przewaga byta po mojej stronie, bo widziatem

skutki. Potrzebowatem tylko odwagi, zeby ich nie cofaé.

Dwie putapki odwagi

Kazda dobra idea ma swoje wypaczenia. Tu widze dwie gtowne putapki.
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Pierwsza to ,odwaga jako prawo do bycia niemitym”. Czasem ludzie uzywaja stowa odwaga do usprawiedliwienia
agresji. To nie jest odwaga. To jest wytadowanie. Odwaga chroni relacje, bo jest oparta na konkretach i szacunku.

Jesli twoje granice niszczg druga strone, to nie jest granica, tylko kara.

Druga putapka to ,odwaga jako upor”. ksigzka o negocjacjach i strategii Jesli upor jest bezrefleksyjny, zamieniasz
przewage w sztywnos¢. Prawdziwa odwaga ma elastycznos¢. Oznacza gotowos¢ do korekty, gdy pojawiaja sie

nowe informacje. Nie oznacza gotowosci do ciggtego oddawania pola.

Dlatego warto rozrézni¢ dwie rzeczy: konsekwencje i niezmiennos¢. Konsekwencja jest w trzymaniu ram.

Niezmiennos¢ jest w trzymaniu sie btednych zatozen, bo wstyd bytby przyzna¢, ze trzeba poprawic.
Ponizej krétka roznica, ktéra pomaga w praktyce.

| Postawa | Co chroni | Jak wyglada w rozmowie | |---|---|---| | konsekwencja | twoje granice i przewidywalnos¢ |
jasno mowisz ,to jest warunek”, gotow jestes rozmawia¢ o szczegdtach | | niezmiennos$¢ | ego i strach przed

przyznaniem sie do btedu | bronisz pomystu, nawet gdy fakty wskazuja, ze nie dziata |

Jak utrzymac przewage dzien po dniu
Odwaga w codziennosci nie jest stanem. To jest nawyk. Nawyki za$ potrzebuja matych podpdrek.

Jedna z nich jest higiena informacji. Jesli zyjesz w chaosie, tatwo reagujesz emocjonalnie. Jesli masz porzadek w
priorytetach, decyzje staja sie Izejsze. Niekoniecznie chodzi o planowanie na caty tydzien. Czasem wystarczy, ze
codziennie wiesz: co jest dzi$ nie do ruszenia, a co jest elastyczne. Gdy masz taka mape, przestajesz oddawac

przewage w drobnych rozmowach, bo znasz swoje miejsce na osi.

Druga podpdrka jest jezyk. Zauwazytem, ze ludzie, ktorzy konsekwentnie nie oddaja przewagi, czesto mowia
zdaniami z czasownikami dziatania: ,ustalamy”, ,biore”, ,odmawiam”, ,wracamy do tematu”, ,potrzebuje”.
Ogolniki rozmywaja cie w ttumie. Jedno zdanie z czasownikiem dziata jak kij w wodzie, ktéry pokazuje punkt

zaczepienia.

Trzecig podpodrka jest praca z emocja, nie przeciwko niej. Jesli czujesz lek, nie musisz udawaé, ze go nie ma.
Mozesz powiedzie¢ sobie: ,to jest strach, a ja i tak podejme decyzje". Lek zmniejsza sie, gdy wprowadzasz

dziatanie. Nie znika przez samo myslenie.

| wreszcie, czwarta podpoérka to pamie¢ o konsekwencjach. Nie chodzi o straszenie siebie. Chodzi o sSwiadomos¢:

kazde ,oddam, zeby byto spokojnie” tworzy historie. A historia buduje przyszte nawyki drugiej strony. Jesli chcesz,
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by przestali naciska¢, musisz pokaza¢, ze przewaga po twojej stronie jest realna.

Mata préoba odwagi na dzis

Nie trzeba zmieniac catego zycia, zeby przesta¢ oddawac przewage. Wystarczy jedna sytuacja, w ktorej masz teraz

chwile kontroli.

Moze to byc¢ telefon, ktérego odktadasz, bo boisz sie nieprzyjemnej odpowiedzi. Moze to by¢ wiadomos¢, na
ktérg czekasz, zeby kto$ ,w koncu zrozumiat”, ze nie mozesz. Moze to by¢ rozmowa z kims, kto przekracza

granice, bo jeszcze nie spotkat twojej konsekwencji.
Jesli chcesz, potraktuj dzis jako probe. Zréb jedna rzecz, ktéra daje ci kontrole, a nie tylko ulge.

Na przyktad mozesz powiedzie¢, spokojnie i konkretnie: ,Nie zrobie tego tak, jak prosisz. Moge zrobi¢ wersje,
ktéra miesci sie w X. Jesli to nie pasuje, to wrécimy do tematu pdzniej”. To jest odwaga w czystej postaci. Nie

wymaga heroizmu. Wymaga decyzji.

| jest jeszcze jeden powdd, dla ktorego to dziata: odwazne decyzje budujg w tobie zaufanie do siebie. Kiedy drugi
raz w podobnej sytuacji poczujesz strach, twoje ciato szybciej zrozumie, ze decyzja nie jest zagrozeniem. Jest

narzedziem.

Nie oddawaj przewagi. Nie oddawaj jej wtedy, gdy mozesz jg obroni¢ spokojnie. Nie oddawaj jej przez wahanie. A
kiedy nadejdzie moment, w ktérym trzeba powiedzie¢ ,dos¢” lub ,tym razem inaczej”, zréb to tak, jakby to byta
zwyczajna rzecz. Bo zwyczajna rzecz, zrobiona na czas, zmienia bieg spraw bardziej niz wielka deklaracja raz na

jakis czas.



