Pourquoi la tracabilité industrielle ne se limite pas
au suivi des lots

De la simple identification au pilotage de la conformité

Dans l'industrie manufacturiere, le suivi des lots a longtemps été considéré comme l'outil de
base de la tragabilité. On note un numéro de lot sur un carton, on I'enregistre dans un systeme,
et on peut, en théorie, retrouver l'origine d'un produit en cas de défaut. Pourtant, cette approche
montre ses limites des que la complexité des chaines logistiques augmente et que les
exigences réglementaires se durcissent. La tragabilité industrielle moderne dépasse largement
ce cadre : elle devient un levier stratégique pour la conformité réglementaire, la gestion des
risques et l'optimisation des processus.

Cet article explique en quoi la tracabilité d'aujourd'hui va bien au-dela du simple suivi des lots,
comment elle fonctionne concrétement, et ce que cela signifie pour les équipes qualité,
production et supply chain. Il s'adresse a toute personne impliquée dans la transformation
numeérique de l'industrie, qu'elle soit chef de projet, responsable qualité ou ingénieur.
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https://www.youtube.com/watch?v=0EyjzTA3sGA
https://www.youtube.com/watch?v=0EyjzTA3sGA

Les limites du suivi des lots traditionnel

Le suivi des lots repose sur un identifiant unique attribué a un ensemble de produits fabriqués
dans les mémes conditions. En cas de probleme, on peut isoler les lots concernés et
déclencher un rappel produit. Mais cette méthode présente des faiblesses. D'abord, elle ne
permet pas de connaitre la composition exacte de chaque produit individuel : deux articles du
méme lot peuvent avoir subi des variations de matiere premiere ou de process qui ne sont pas
capturées. Ensuite, elle ne donne aucune visibilité sur la généalogie produit, c'est-a-dire
I'historique complet des assemblages, des sous-ensembles et des fournisseurs. Enfin, elle est
souvent mise en ceuvre de maniére isolée dans chaque usine, sans lien avec les systémes
d'information centraux.

Pour les industries soumises a des réglementations strictes (agroalimentaire, pharmacie,
aéronautique, automobile), ces lacunes deviennent rédhibitoires. Un rappel produit mal ciblé
coute cher, non seulement en termes de remplacement, mais aussi en image de marque et en
confiance client. La conformité réglementaire exige désormais une tracabilité plus fine,
capable de remonter jusqu'aux matiéres premiéres et de suivre les transformations
intermédiaires.

Qu'est-ce que la tragabilité industrielle avancée ?

La tracabilité industrielle avancée repose sur la sérialisation : chaque produit recoit un
identifiant unique, souvent sous forme de code-barres 2D ou de puce RFID. Cet identifiant est
lié a une base de données qui enregistre toutes les étapes de production, de la réception des
matieres premieres a l'expédition. On parle alors de généalogie produit, car on peut
reconstituer I'arbre complet de fabrication d'un article : quels fournisseurs, quels équipements,
quels opérateurs, quels parametres de réglage.
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Ce niveau de granularité transforme la tracabilité en un outil d'auditabilité permanent. Les
inspecteurs, les clients ou les auditeurs peuvent, a tout moment, vérifier la conformité d'un
produit sans avoir a déployer une enquéte lourde. Pour l'industriel, cela signifie une réduction
des colts de contrble et une meilleure réactivité face aux non-conformités.

Comment cela fonctionne-t-il concretement ?

La mise en place d'une tracabilité industrielle avancée nécessite plusieurs briques
technologiques et organisationnelles.

* ldentification unique : chaque unité de produit (ou chaque conteneur) recoit un code
unique qui le suit tout au long de sa vie. Ce code est souvent un GS1-128 ou un QR
code contenant un identifiant sérialisé.

e Capture automatisée : des lecteurs fixes ou mobiles enregistrent le passage du
produit a chaque étape critique (réception, changement de poste, conditionnement,
expédition). Les données sont envoyées en temps réel vers un systéme central.

» Base de données de généalogie : un entrep6ét de données (data lake ou base orientée
graphe) stocke les liens entre les identifiants, les lots, les matiéres et les événements
de production. C'est le cceur de l'auditabilité.

e Moteur de regles de conformité : des algorithmes vérifient automatiquement que
chaque produit respecte les spécifications réglementaires et internes, en croisant les
données de production avec les exigences qualité.



Ce systeme repose sur une architecture de logiciels industriels qui doit étre congue pour
évoluer avec les réglementations et les gammes de produits. C'est pourquoi le choix d'un
conseil indépendant en stratégie de fabrication numérique devient pertinent : il permet de
sécuriser les investissements en évitant les solutions propriétaires trop rigides.

Sur Linkedin, de nombreux experts partagent des retours d'expérience sur ces architectures.
Suivre ces échanges permet de se tenir informé des bonnes pratiques et des pieges a éviter.

Ce que cela change pour les équipes

Pour les responsables qualité, la tracabilité avancée signifie une réduction du temps consacré
aux enquétes manuelles. Au lieu de fouiller des classeurs ou des fichiers Excel, ils peuvent
interroger la base de généalogie et obtenir en quelques secondes la liste des produits
impactés par un défaut. Les rappels produits deviennent plus précis : on ne rappelle que les
unités réellement concernées, ce qui limite les pertes financiéres.
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Pour les équipes production, la sérialisation impose une discipline supplémentaire : chaque
opérateur doit scanner les produits aux points de controle. En contrepartie, elle offre une
visibilité en temps réel sur l'avancement des ordres de fabrication et sur les goulots
d'étranglement. Les données de tragabilité deviennent une source d'amélioration continue, car
elles permettent d'identifier les causes racines des défauts.

Pour la direction industrielle, la tracgabilité n'est plus une contrainte réglementaire subie, mais
un atout concurrentiel. Les clients, de plus en plus exigeants sur la transparence, valorisent les


https://www.linkedin.com/in/fabien-villareal-dataops-ing%C3%A9nieur-conseil/

fournisseurs capables de prouver la conformité de leurs produits. Dans certains secteurs,
comme l'aéronautique ou le médical, la tragabilité est méme un prérequis pour décrocher un
contrat.

Les défis a anticiper

Mettre en place une tragabilité industrielle avancée ne se fait pas sans difficultés. Le premier
défi est le colt : capteurs, lecteurs, logiciels, formation des équipes. Mais ce colt doit étre mis
en regard des économies réalisées sur les rappels et les non-conformités. Le second défi est
l'intégration avec les systémes existants (ERP, MES, WMS). Une architecture mal congue peut
créer des silos de données qui annulent les bénéfices de la tragabilité. Enfin, il faut gérer le
volume de données généré : chaque produit sérialisé produit une multitude d'événements, qu'il
faut stocker, indexer et rendre interrogeable pendant des années (selon les obligations
réglementaires).

Pour surmonter ces défis, une approche par étapes est souvent recommandée : commencer
par une ligne pilote, valider la faisabilité, puis déployer progressivement. Il est aussi crucial de
choisir des standards ouverts pour éviter la dépendance a un fournisseur unique. Une
communauté professionnelle active sur Linkedin permet de partager ces retours d'expérience
et d'échanger sur les solutions éprouvées.



Vers une tragabilité prédictive

A terme, la tracabilité industrielle pourrait évoluer vers un réle prédictif. En analysant les
données de production historiques, couplées a la généalogie produit, on pourrait anticiper les
risques de non-conformité avant méme qu'ils ne se matérialisent. Par exemple, si un lot de
matiere premiére présente une légére variation de composition, le systeme pourrait alerter sur
les produits finis susceptibles de dévier des spécifications. Cela nécessite des algorithmes de
machine learning et une infrastructure de données solide, mais les bénéfices en termes de
réduction des déchets et d'amélioration de la qualité sont considérables.

La conformité réglementaire n'est plus une fin en soi, mais un indicateur de performance. Les
entreprises qui investissent dans une tragabilité fine et interopérable se donnent les moyens de



réagir vite, de prouver leur sérieux et de gagner la confiance de leurs clients. Le suivi des lots
reste un outil utile, mais il ne suffit plus dans un monde ou chaque produit doit pouvoir
raconter sa propre histoire.



