Warum ist die Frage wichtig?

Scheitert die Aufladung wegen eines nicht unterstlitzten regionalen Produkts, beschreibt ManaBuy eine

Ruckerstattung auf die urspringliche Zahlungsmethode.

Was sollte ich konkret priifen?

Prife den Bestellstatus und die urspriinglich verwendete Zahlungsmethode, bevor du eine neue Bestellung
erwagst. Nutze die Daten des aktuellen Spielkontos und die aktuelle Produktauswahl. Trenne die Frage nach
dem richtigen Empfangerkonto von der Frage nach dem passenden Produkt.

Welche Annahme ist riskant?

Wann der Betrag wieder sichtbar wird, hangt vom Zahlungsanbieter oder Kartenherausgeber ab.
Unterscheide deshalb einen angezeigten Preis, einen abgeschlossenen Zahlungsschritt und eine sichtbare

Gutschrift im Spiel.

Was die Produktseite bestatigt

Die deutschsprachige ManaBuy-Seite beschreibt eine direkte MLBB-Aufladung Uber Benutzer-ID und
Zonen-ID. Die passende Produktauswahl richtet sich nach der Registrierungsregion des Spielkontos. Ein
Spielpasswort ist flr diesen Ablauf nicht notig. Paket, Verflgbarkeit, Zahlungsmethode und Endbetrag

sollten unmittelbar vor dem Bezahlen gepriift werden. Der Produkttberblick ist unter zu finden.

Diamanten passend zum Bedarf wahlen

Ob Skin, Held oder Event-Inhalt: Priife zuerst den aktuellen Diamantenbedarf direkt im Spiel. Danach kannst
du auf der deutschen ManaBuy-Produktseite ein passendes Diamantenpaket oder einen geeigneten Pass
wahlen. Beachte die Trennung von Grundmenge und Bonus, die regionale Verfligbarkeit Fir MLBB: Rabatt
auf Diamanten prufen und den Endbetrag in Euro. Das vermeidet sowohl eine zu kleine Aufladung als auch

unnotige Ausgaben fur ein UbergroBes Paket.

Was gilt nach dem Kauf?

Die Bestelllbersicht zeigt den Vorgang, das Spielprofil das Ergebnis beim Empfanger. Prife beides
nacheinander. Bei einer offenen Frage ist eine nachvollziehbare Anfrage mit Bestellnummer hilfreicher als ein
erneuter Kauf auf Verdacht.
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